Extracte sobre la Politica de Qualitat de CN LOGISTICA S.L.

“La qualitat en el servei que és presta és essencial per el desenvolupament del
negocio i és un dels pilars sobre el que és basa la seva radé d’esser”

Les estrategies sobre las que se basa la Politica de Qualitat de CN Logistica sén:
1.- Compromis de la Direccio:

La Direcci6 de CN Logistica esta plenament implicada en el desenvolupament de
la Qualitat en tots els serveis que és presten, dotant en tot moment al sistema dels
medis necessaris per al seu correcte funcionament.

2.- Orientacio al client:

La estructura de CN Logistica esta orientada en tot moment a aconseguir la
maxima satisfaccié del client en tots els serveis prestats.

3.- Foment de la implicacié del personal:

La gesti6 de la Qualitat €s un objectiu compartit per tot el personal en cada un dels
nivells de la empresa.

4.- Foment de la comunicacio:

Per la correcta gestio de la Qualitat &és fomenta la comunicacié d’ objectius, resultats
i propostes entre tot el personal implicat.

5.- Millora continua:

El sistema de gestio de la Qualitat implantat esta basat en el principi de la Millora
Continua per a tots els processos que és duen a terme. Degut al alt nombre de clients
del sector Farmaceutic i de la cura de la salut en general, és fa un émfasi especial en
el desenvolupament dels requisits per la logistica contemplats en les Bones Practiques
de Distribucié de Medicaments (GDPs) i en les Bones Practiques de Fabricacio
(GMPs)

6.- Requisits legals i reglamentaris:

La Direccio de CN Logistica &és compromet a complir els requisits legals i
reglamentaris vigents en tot moment.
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